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Deze website is eigendom van en wordt beheerd door IHOY ELECTRONIC SYSTEMS AND SOFTWARE INC. (“iHoy Captain”, “wij”, 
“ons” of “onze”). Deze Gebruiksvoorwaarden zijn van toepassing op elke website of applicatie van iHoy Captain  (evenals op alle 
functies, widgets, plug-ins, inhoud, downloads of andere diensten) die een link naar deze pagina plaatst (gezamenlijk de “Services”). 
Door toegang te verkrijgen tot en/of gebruik te maken van de Services erkent u (“u” of “uw”) en stemt u in met (i) deze 
Gebruiksvoorwaarden (“Voorwaarden”), (ii) onze verzameling, ons gebruik en onze deling van uw informatie zoals beschreven in ons 
Privacybeleid, en (iii) alle andere juridische kennisgevingen, voorwaarden of richtlijnen die zich binnen de Services bevinden. Als u 
niet akkoord gaat met deze Voorwaarden, ons Privacybeleid of enige andere juridische kennisgevingen, voorwaarden of richtlijnen 
die zich binnen de Services bevinden, verlaat dan onze Services. 
 
LEES DEZE ALGEMENE VOORWAARDEN ZORGVULDIG DOOR VOORDAT U DE SERVICES GEBRUIKT. ZE ZIJN VAN 
TOEPASSING OP ALLE GEBRUIKERS VAN DE SERVICES, ONGEACHT OF ZIJ EEN ACCOUNT VOOR DE SERVICES 
AANMAKEN. 
 
Levering van Services 
U stemt ermee in en erkent dat iHoy Captain gerechtigd is om naar eigen inzicht en zonder kennisgeving aan u zijn services te 
wijzigen, te verbeteren of stop te zetten, zelfs als dit ertoe kan leiden dat u geen toegang meer heeft tot informatie die in de Services 
is opgenomen. Verder stemt u ermee in en erkent u dat iHoy Captain gerechtigd is om de Services aan u te leveren via 
dochterondernemingen, gelieerde entiteiten of externe dienstverleners. 
 
Beperkingen van de Services 
Uw gebruik van het Navigatieproduct (hieronder gedefinieerd) en de Services is onderworpen aan bepaalde beperkingen die aan u 
worden meegedeeld wanneer u de Services gebruikt, waaronder het varen met uw vaartuig binnen bepaalde minimum- en 
maximumsnelheidslimieten, die van tijd tot tijd door iHoy Captain kunnen worden herzien. 
 
De Services mogen uitsluitend worden gebruikt met vaartuigen van type C en D (d.w.z. kust- en merenvaart).  De Services zijn niet 
bedoeld voor enig ander gebruik en iHoy Captain wijst alle aansprakelijkheid af voor enig gebruik door u dat niet is beoogd 
door het Navigatieproduct of de Services. 
 
Eigendom van Service-inhoud 
Tenzij anders vermeld, zijn alle foto’s, afbeeldingen, grafische elementen, kaarten, zeekaarten en alle andere beelden, waaronder 
digitale, gedrukte en videobeelden en delen daarvan, en alle inhoud, gegevens, informatie, nieuws en alle andere teksten en 
materialen, waaronder digitale, gedrukte en audiomaterialen, samen met de lay-out en het ontwerp van de Services en alle 
documentatie, gegevens, services, functies, producten en andere inhoud op de Services (gezamenlijk “Service-inhoud”) beschermd 
door de auteursrechtwetten van de Verenigde Staten en andere rechtsgebieden. Alle Service-inhoud is eigendom van, of in licentie 
gegeven aan, iHoy Captain. Service-inhoud mag niet worden gereproduceerd, gewijzigd, opnieuw verspreid of anderszins op enige 
wijze worden gebruikt zonder een schriftelijke licentie van de toepasselijke eigenaar van de Service-inhoud. 
 
Gebruik van Services; Service-inhoud 
Onder voorbehoud van en afhankelijk van uw voortdurende naleving van deze Voorwaarden en alle andere voorwaarden die iHoy 
Captain u van tijd tot tijd kan verstrekken, verleent iHoy Captain u een persoonlijke, beperkte, niet-exclusieve, niet-toewijsbare, niet-
overdraagbare, niet-sublicentieerbare, herroepbare licentie om de Services te gebruiken en de Service-inhoud die op deze Services 
wordt gevonden te openen en weer te geven op uw persoonlijke computer of mobiele apparaat (“Apparaat”) voor uw eigen gebruik, 
maar niet om deze te kopiëren, over te dragen, uit te zenden of anderszins op enige wijze te gebruiken, uitsluitend voor uw 
persoonlijke, niet-commerciële en educatieve gebruik. U stemt er verder mee in geen eigendomsvermeldingen te wijzigen of te 
verwijderen uit materialen die van de Services zijn gedownload. 
 
Voorbehoud van rechten 
Alle rechten die hierin niet uitdrukkelijk door iHoy Captain worden verleend, zijn voorbehouden. Niets op de Services of in deze 
Voorwaarden verleent, uitdrukkelijk of impliciet, door estoppel of anderszins, enig recht of enige licentie om Service-inhoud of andere 
materialen van derden te gebruiken, en niets mag zo worden uitgelegd dat iHoy Captain bevoegd is om namens een derde enige 
licentie te verlenen. 
 
Handelsmerken van iHoy Captain 
De handelsmerken van iHoy Captain, waaronder de handelsmerken “iHoy Captain”, het logo, alle paginakoppen, grafische elementen, 
afbeeldingen, symbolen, handelsnamen en andere merken van iHoy Captain die op de Services worden aangetroffen, zijn het 
exclusieve eigendom van iHoy Captain (gezamenlijk de “Merken”). Het gebruik van de Merken is strikt verboden zonder voorafgaande 
schriftelijke toestemming van iHoy Captain.  
 
Handelsmerken van derden 
Handelsmerken van derden kunnen ook van tijd tot tijd op de Services verschijnen; u mag deze handelsmerken niet gebruiken zonder 
voorafgaande schriftelijke toestemming van hun respectieve eigenaren. U erkent en stemt ermee in dat niets op de Services, 
uitdrukkelijk of impliciet, door estoppel of anderszins, enig recht of enige licentie verleent om deze handelsmerken te gebruiken, en 
dat niets zo mag worden uitgelegd dat iHoy Captain bevoegd is om namens een eigenaar van een handelsmerk van een derde enig 
recht of enige licentie te verlenen. 
 
 
 



Beperkingen, limieten en gebruiksvoorwaarden 
Elk ongeoorloofd gebruik van onze Services of Service-inhoud voor welk doel dan ook is verboden. Uw rechten op de Services worden 
verleend op voorwaarde dat u de Services gebruikt in overeenstemming met deze Voorwaarden. U mag de Services niet gebruiken 
voor enig onwettig doel en u mag niet: 

• toegang verkrijgen tot, vragen om, verzamelen of gebruiken van persoonlijk identificeerbare informatie over andere 
gebruikers van de Services of iemand anders; 

• anderen beperken of verhinderen de Services te gebruiken; 
• virussen, schadelijke software of andere wijzigingen of veranderingen aan de Services naar of in de Services 

verzenden of introduceren, of enige bron- of objectcode van de Services of enige software of andere services of 
processen die via enig deel van de Services of Service-inhoud toegankelijk zijn reverse-engineeren, decompileren, 
disassembleren, reverse-assembleren of wijzigen (voor zover een dergelijke beperking is toegestaan onder 
toepasselijk recht); 

• inhoud of andere materialen indienen, uploaden, e-mailen of anderszins verzenden naar of via de Services die: (a) 
bedreigend, beledigend, lasterlijk, obsceen, vulgair, aanstootgevend of anderszins verwerpelijk zijn, of minderjarigen 
kunnen schaden; (b) inbreuk maken op of de rechten van anderen schenden; of (c) een advertentie-, politieke 
marketing-, promotioneel of ander commercieel doel hebben; 

• activiteiten ondernemen die de toegang van een andere gebruiker tot de Services of de juiste werking van de Services 
verstoren; of 

• Service-inhoud handmatig verspreiden of kopiëren of door gebruik te maken van een robot, scraper, crawler of enig 
ander automatisch apparaat of proces; framing gebruiken of framingtechnieken toepassen om Service-inhoud te 
omsluiten; of inhoud van onze Services gebruiken op een manier die een ongeoorloofde associatie suggereert met 
producten, services of merken van ons of onze licentiegever. 

 
iHoy Captain is niet verplicht uw interactie met de Services te monitoren, maar behoudt zich het recht voor om de Services en 
eventuele gebruikersinzendingen, indien toegestaan, naar eigen goeddunken te beoordelen of te monitoren. 
 
Accounts aanmaken en beëindigen 
Sommige functies op de Services kunnen vereisen dat u zich via een online registratieproces voor een account registreert. Wanneer 
u zich voor een account registreert, kiest u inloggegevens en stemt u ermee in dat u geen gebruikersnaam (of e-mailadres) zult 
gebruiken die door iemand anders wordt gebruikt, die zich voordoet als een andere persoon, aan een andere persoon toebehoort, de 
intellectuele eigendom of een ander recht van een persoon of entiteit schendt of aanstootgevend is. U verstrekt tijdens elk 
registratieproces ware, nauwkeurige, actuele en volledige registratie-informatie over uzelf en uw vaartuig en werkt deze zo nodig bij 
om deze nauwkeurig te houden. U stelt ons onmiddellijk op de hoogte van elk ongeoorloofd gebruik van uw account, wachtwoord of 
gebruikersnaam, of van enige andere beveiligingsinbreuk; en u zult uw account of enige accountrechten niet verkopen, overdragen 
of toewijzen. U bent als enige verantwoordelijk voor alle activiteiten die onder uw account, wachtwoord en gebruikersnaam 
plaatsvinden, ongeacht of u de activiteit al dan niet autoriseert. U bent als enige verantwoordelijk voor het vertrouwelijk houden van 
uw wachtwoord en voor het beperken van de toegang tot uw apparaat/apparaten zodat anderen geen toegang kunnen krijgen tot enig 
met een wachtwoord beschermd deel van onze Services met gebruikmaking van uw naam, gebruikersnaam of wachtwoord. Wij zijn 
niet aansprakelijk voor enig verlies of enige schade (van welke aard dan ook en onder welke juridische theorie dan ook) aan u of een 
derde die voortvloeit uit uw onvermogen of nalaten, om welke reden dan ook, om aan een van de voorgaande verplichtingen in deze 
sectie te voldoen. Als informatie die u verstrekt, of als wij redelijke gronden hebben om te vermoeden dat informatie die u verstrekt, 
onjuist, onnauwkeurig, verouderd of onvolledig is, of deze Voorwaarden of enig toepasselijk recht schendt, kunnen wij uw account 
opschorten of beëindigen. Wij behouden ons ook het meer algemene en brede recht voor om uw account te beëindigen, of uw toegang 
daartoe of tot de voordelen daarvan op te schorten of anderszins te weigeren, geheel naar eigen goeddunken, om welke reden dan 
ook en zonder voorafgaande kennisgeving of aansprakelijkheid. 
 
Uw informatie wijzigen 
U bent verantwoordelijk om ervoor te zorgen dat informatie die u verstrekt in verband met een account dat u op de Services aanmaakt 
nauwkeurig en actueel is. U kunt uw informatie op onze Services wijzigen of bewerken door in te loggen op uw geregistreerde account. 
 
Productlicentie en beperkte garantie 
Om de Services te gebruiken, moet u ons iHoy Captain-navigatieproduct (“Navigatieproduct”) aanschaffen dat op uw vaartuig wordt 
geïnstalleerd.  Het gebruik van het Navigatieproduct is onderworpen aan de beperkte licentie van iHoy Captain voor de hardware 
binnen het Navigatieproduct en de beperkte garantie die beschikbaar is op www.ihoycaptain.com. Door de Services te gebruiken, 
aanvaardt u de voorwaarden binnen de beperkte licentie en productgarantie. 
 
Links naar andere sites 
Bij het gebruik van de Services kunt u merken dat iHoy Captain hyperlinks verstrekt naar een of meer websites van derden (de 
“Gelinkte sites”). iHoy Captain verstrekt deze links als gemak voor u en andere gebruikers, maar is niet verantwoordelijk voor de 
inhoud van, of links naar en vanaf, de Gelinkte sites. Uw koppeling naar deze Gelinkte sites is op eigen risico. Wij raden u aan de 
voorwaarden en privacybeleidsregels van de respectieve Gelinkte sites te lezen als u ervoor kiest deze te bezoeken, aangezien uw 
gebruik van die Gelinkte sites onderworpen is aan hun gebruiksvoorwaarden en privacybeleidsregels. Een link vanuit de Services 
impliceert geen relatie met, of goedkeuring van, de Gelinkte site(s) of de inhoud, het doel, het beleid of de bedrijfspraktijken daarvan 
door iHoy Captain. 
 
Disclaimer, beperking van aansprakelijkheid en vrijwaring 
Onze Services gebruiken kaarten, geolocatiediensten en andere Service-inhoud om kaarten, locaties, waterdiepten en landmassa’s 
weer te geven, maar u erkent en stemt ermee in dat de Services geen vervanging zijn voor officiële maritieme navigatiekaarten en 

http://www.ihoycaptain.com/


kaarten of uw eigen navigatie. Onze Services zijn uitsluitend bedoeld om als navigatiehulpmiddel te worden gebruikt en mogen niet 
worden gebruikt voor enig doel waarvoor nauwkeurige meting van richting, afstand, locatie of topografie vereist is. iHoy Captain geeft 
geen garantie met betrekking tot de nauwkeurigheid of volledigheid van kaartgegevens en autonavigatieactiviteiten. Het is uw 
uitsluitende verantwoordelijkheid om te allen tijde de beweging en navigatie van het vaartuig te bewaken en de Services te gebruiken 
om eventuele waarschuwingsberichten en aanbevelingen om over te schakelen op handmatige bediening te monitoren, en om het 
Navigatieproduct en de Services alleen onder voortdurend toezicht van de gebruiker te gebruiken. iHoy Captain raadt het gebruik van 
de Services niet aan in situaties die kunnen leiden tot schade of letsel aan de gebruiker, het Navigatieproduct of het vaartuig, 
waaronder maar niet beperkt tot open water, nieuwe of onbekende regio’s, verminderde, gevaarlijke of moeilijke 
weersomstandigheden, of enige andere situatie die de bevaarbaarheid van het vaartuig zou kunnen beperken of verminderen. U 
stemt ermee in alle lokale regels en vereisten met betrekking tot het gebruik van maritieme navigatiekaarten en andere apparatuur na 
te leven wanneer u uw vaartuig gebruikt. Het is mogelijk dat u de toegang tot de Services op uw Apparaat verliest, dat de batterij van 
uw Apparaat afneemt, dat uw Apparaat nat wordt of anderszins niet goed werkt of verloren raakt tijdens het gebruik van de Services. 
U erkent dat GPS-geolocatiediensten beperkingen hebben en niet 100% nauwkeurig zijn. U bent uiteindelijk als enige verantwoordelijk 
voor het navigeren van uw vaartuig op het water. 
 
Het gebruik van de Services en het Navigatieproduct is volledig voor eigen risico. iHoy Captain is niet aansprakelijk voor directe, 
indirecte of gevolgschade, verlies of schade veroorzaakt door gebruik van de Services, onrechtmatige daad of nalatigheid, 
onvermogen om toegang te krijgen tot de Services, waaronder maar niet beperkt tot lichamelijk letsel voortvloeiend uit het gebruik 
van de Services, vertrouwen op de Services voor navigatie, fouten of vergissingen in zeekaarten, kaarten of navigatie, onjuiste 
aankomsttijden, het raken van objecten of landmassa’s in het water, enige schade aan uw vaartuig, slecht weer, fouten in 
routeplanning of gebreken en/of fouten in de Services. 
 
De Service-inhoud en services, waaronder navigatieactiviteiten, suggesties en routes, die op de Services worden aangeboden, 
worden geleverd “AS IS” en zonder garanties of voorwaarden van welke aard dan ook. Voor zover maximaal toegestaan op grond 
van toepasselijk recht wijzen wij alle garanties, voorwaarden en andere bepalingen af, uitdrukkelijk, impliciet, wettelijk of anderszins, 
waaronder maar niet beperkt tot impliciete garanties van niet-inbreuk, verkoopbaarheid en geschiktheid voor een bepaald doel. Wij 
garanderen niet dat het gebruik van de Services ononderbroken of foutloos zal zijn, dat gebreken worden hersteld, of dat de Services 
of de server(s) die deze beschikbaar maken of enige geadverteerde of gehyperlinkte site vrij zijn van virussen of andere schadelijke 
componenten of dat de Services, server(s), of geadverteerde of Gelinkte sites te allen tijde toegankelijk zullen zijn. Wij geven geen 
garanties en doen geen verklaringen, voorwaarden of andere bepalingen met betrekking tot het gebruik van de Services of enige 
informatie, kaarten, zeekaarten of andere materialen die daarin zijn opgenomen, waaronder Service-inhoud, met betrekking tot 
juistheid, nauwkeurigheid, betrouwbaarheid, grafische elementen, links of anderszins. U draagt de volledige kosten van alle 
noodzakelijke service, reparatie of correctie aan enige apparatuur of maritiem vaartuig dat u gebruikt bij toegang tot de Services. Voor 
zover toepasselijk recht de uitsluiting van impliciete garanties of voorwaarden mogelijk niet toestaat, zijn de bovenstaande uitsluitingen 
mogelijk niet op u van toepassing. 
Documenten, informatie, grafische elementen en andere materialen die op de Services verschijnen, kunnen technische 
onnauwkeurigheden, rekenfouten, typografische fouten en verouderde informatie bevatten. Het gebruik van dergelijke documenten, 
informatie, grafische elementen of andere materialen is voor eigen risico. 
 
U doet afstand van alle vorderingen en rechten tegen ons en onze gelieerde ondernemingen, moedermaatschappijen en 
rechtsopvolgers en ieder van onze werknemers, rechtverkrijgenden, functionarissen, agenten en bestuurders (de “iHoy Captain-
partijen”) voortvloeiend uit letsel aan of schade aan, of vernietiging, diefstal of verlies van, enig eigendom of persoon, voor zover 
maximaal toegestaan door de toepasselijke wetten van uw woonjurisdictie. Geen van de iHoy Captain-partijen is jegens u 
aansprakelijk op grond van enige rechtsgrond voor enige directe, indirecte, bijzondere, incidentele, gevolg-, vertrouwens- of punitieve 
schade, waaronder winstderving of bedrijfsonderbreking. U stemt er hierbij mee in de iHoy Captain-partijen te vrijwaren tegen alle 
vorderingen, aansprakelijkheden en kosten (waaronder redelijke advocaatkosten) die voortvloeien uit uw gebruik van de Services of 
enige schending van deze Voorwaarden door u. 
Indien een rechtbank oordeelt dat de bovenstaande uitsluiting van directe schade niet afdwingbaar is, zal de totale gezamenlijke 
aansprakelijkheid van iHoy Captain voor alle schade, waaronder zonder beperking alle vorderingen, verliezen, aansprakelijkheden, 
kosten en uitgaven (waaronder juridische kosten en uitgaven) jegens u met betrekking tot de Services of Service-inhoud, of deze 
Voorwaarden, in geen geval hoger zijn dan het laagste van (a) de door u geleden directe schade, en (b) $100. 
 
Als u een consument bent, zijn de bepalingen in deze Voorwaarden bedoeld om slechts zo ruim en inclusief te zijn als is toegestaan 
door de wetten van uw staat of land van verblijf. Bepaalde rechtsgebieden hebben strengere consumentenbeschermingswetten 
waardoor bepaalde delen van deze Voorwaarden mogelijk niet op u van toepassing zijn. Geen enkele bepaling van deze Voorwaarden 
beperkt of doet afstand van uw rechten als consument onder de wet van uw staat of land van verblijf. In elk geval behoudt iHoy 
Captain zich alle rechten, verweren en toegestane beperkingen voor onder de wet van uw staat of land van verblijf. 
 
Bekwaamheid om Voorwaarden te aanvaarden 
U bevestigt dat u meerderjarig bent in uw rechtsgebied en volledig in staat en bevoegd bent om de bepalingen, voorwaarden, 
verplichtingen, bevestigingen, verklaringen en garanties die in deze Voorwaarden zijn uiteengezet aan te gaan en deze Voorwaarden 
na te leven. De Services zijn niet bedoeld voor kinderen jonger dan achttien (18) jaar. Als u jonger bent dan 18 jaar, verlaat dan 
nu de Services en gebruik ze niet. 
 
Geografische beperkingen 
iHoy Captain beheert en verwerkt de Services in Türkiye. Hosting- en webdiensten worden geleverd door Google Cloud Services. 
De gegevensbeschermingswetten in de Verenigde Staten en Türkiye verschillen waarschijnlijk van die van het land waarin u zich 
bevindt, en uw persoonsgegevens kunnen onderworpen zijn aan toegangsverzoeken van overheden, rechtbanken of 
wetshandhavingsinstanties in Türkiye of de Verenigde Staten. Als u onze Services vanaf andere locaties gebruikt, doet u dit op eigen 
initiatief en bent u verantwoordelijk voor naleving van toepasselijke lokale wetten met betrekking tot uw online gedrag en aanvaardbare 



inhoud, indien en voor zover lokale wetten van toepassing zijn. De Services kunnen producten en services beschrijven die alleen 
beschikbaar zijn in bepaalde rechtsgebieden (of slechts delen daarvan). Wij behouden ons het recht voor om de beschikbaarheid van 
onze Services en/of de levering van enige Service-inhoud, programma, product, service of andere functie die op onze Services wordt 
beschreven of beschikbaar is, te beperken tot een persoon, entiteit, geografisch gebied of rechtsgebied, op elk moment en naar eigen 
goeddunken, en om de hoeveelheden van enige Service-inhoud, programma, product, service of andere functie die wij leveren te 
beperken. Verdere informatie over uw rechten met betrekking tot persoonsgegevens die op de Services worden verzameld, is 
uiteengezet in ons Privacybeleid. 
 
Rechtskeuze en forum 
Deze Voorwaarden worden beheerst door en uitgelegd in overeenstemming met de wetten van Türkiye, zonder toepassing van enige 
beginselen van conflictenrecht. Onder voorbehoud van de bepalingen inzake geschiloplossing en arbitrage zoals hieronder 
uiteengezet, stemt u hierbij in met en onderwerpt u zich aan de persoonlijke rechtsmacht van de staatsrechtbanken gelegen in Türkiye. 
Indien enige bepaling van deze voorwaarden onwettig, nietig of om welke reden dan ook onafdwingbaar is, wordt die bepaling geacht 
scheidbaar te zijn van deze Voorwaarden en heeft dit geen invloed op de geldigheid en afdwingbaarheid van de overige bepalingen. 
Elke afstand van enige bepaling van deze Voorwaarden moet schriftelijk zijn en ondertekend door een bevoegde vertegenwoordiger 
van iHoy Captain om geldig te zijn. Afstand van enige bepaling hieronder geldt niet als afstand van enige andere bepaling, of als 
voortdurende afstand van dezelfde bepaling in de toekomst.  
 
ALS U EEN CONSUMENT BENT, MAG DEZE BEPALING ECHTER NIET WORDEN UITGELEGD ALS EEN BEPERKING VAN UW 
RECHTEN ONDER DE CONSUMENTENBESCHERMINGSWETTEN VAN UW STAAT OF RECHTSGEBIED VAN VERBLIJF. 
 
Geschiloplossing; informele oplossing en formele oplossing door arbitrage / afstand van groepsvordering 
Om geschillen sneller en tegen beheersbare kosten op te lossen, komen u en iHoy Captain overeen dat elke juridische of billijke 
vordering met betrekking tot het gebruik van deze Services of de aankoop van enig iHoy Captain-product via de website (aangeduid 
als een “Vordering”) als volgt zal worden opgelost: 

1. Informele oplossing 
U en iHoy Captain zullen eerst proberen elke Vordering informeel op te lossen. Indien er een geschil tussen iHoy Captain 
en u ontstaat uit of verband houdt met: (i) deze Voorwaarden; (ii) de Services; of (iii) de aankoop van producten via de 
website, komen u en wij overeen te proberen een dergelijk geschil snel informeel op te lossen. Stuur een schriftelijke 
kennisgeving waarin het geschil wordt beschreven naar support@ihoycaptain.com. 

2. Formele oplossing door arbitrage / afstand van groepsvordering 
LEES DE VOLGENDE ARBITRAGEBEPALING ZORGVULDIG, DEZE BEPERKT UW RECHTEN, WAARONDER HET 
RECHT OM EEN RECHTSZAAK AANHANGIG TE MAKEN. U stemt ermee in dat elk geschil, elke controverse of Vordering 
die voortvloeit uit of verband houdt met deze Voorwaarden, uw gebruik van de Services, of de aankoop van producten via 
deze website, of de bepaling van de reikwijdte of toepasselijkheid van arbitrage, wordt beheerst zoals hieronder uiteengezet. 
Als u en iHoy Captain een Vordering niet informeel kunnen oplossen, wordt elke door een van beide partijen ingestelde 
Vordering uitsluitend opgelost door bindende arbitrage (“Arbitrage”). Door in te stemmen met Arbitrage begrijpen en 
stemmen zowel u als iHoy Captain ermee in dat alle processen, zoals een rechtszaak of administratieve procedure, om 
geschillen te beslechten door één arbiter zullen worden beslist en dat u afstand doet van uw rechten om andere beschikbare 
oplossingsprocessen, zoals een rechtszaak of administratieve procedure, te handhaven om geschillen te beslechten. In 
plaats van naar de rechter te stappen, komen zowel u als iHoy Captain overeen geschillen (behalve bepaalde kleine 
vorderingen zoals hieronder uiteengezet) uitsluitend door Arbitrage te beslechten. 
ARBITRAGE BETEKENT DAT U AFSTAND DOET VAN UW RECHT OP EEN JURYPROCES. 
De regels bij Arbitrage zijn anders. Er is geen rechter of jury, en toetsing is beperkt, maar een arbiter kan dezelfde 
schadevergoeding en rechtsmiddelen toekennen en moet dezelfde beperkingen in acht nemen die in deze Voorwaarden 
zijn vermeld als een rechtbank zou doen. De Arbitrage wordt gevoerd volgens de Consumer Arbitration Rules van de 
American Arbitration Association (aangeduid als de “AAA-regels”) en volgens de regels die in deze Voorwaarden zijn 
uiteengezet. Indien er een conflict is tussen de AAA-regels en de regels die in deze Voorwaarden zijn uiteengezet, gelden 
de regels die in deze Voorwaarden zijn uiteengezet. U kunt in Arbitrage alle rechtsmiddelen vorderen die anderszins voor 
u beschikbaar zijn op grond van het recht van het toepasselijke rechtsgebied. Als u besluit Arbitrage te starten, stemt iHoy 
Captain ermee in de startkosten voor Arbitrage en eventuele aanvullende door AAA vereiste storting voor het starten van 
uw Arbitrage te betalen. U en iHoy Captain stemmen ermee in de kosten van de Arbitrageprocedure te betalen, met dien 
verstande dat als u een consument bent, u niet verplicht bent meer dan $250,00 aan kosten te betalen of een bedrag dat 
de AAA-regels later kunnen voorschrijven. Alle overige kosten, zoals advocaatkosten en reiskosten naar de Arbitrage, 
worden betaald overeenkomstig de AAA-regels. De arbitrage vindt indien mogelijk plaats op een locatie in de VS, tenzij u 
en iHoy Captain beiden instemmen met een andere locatie of telefonische Arbitrage. Om Arbitrage te starten, moet u of 
iHoy Captain het volgende doen: 
1. Stel een verzoek tot Arbitrage op. Het verzoek moet een beschrijving van de Vordering bevatten en het bedrag aan 

schadevergoeding dat wordt gevorderd.  
2. Stuur één exemplaar van het verzoek tot Arbitrage naar de andere partij. 
Bijzondere regels in de Arbitrageprocedure. 

1. Behalve bij rechtsfouten is de beslissing van de arbiter definitief en bindend voor alle partijen en kan deze 
worden ten uitvoer gelegd bij elke rechtbank die bevoegd is. 

2. Noch u noch iHoy Captain heeft het recht om vorderingen in Arbitrage door of tegen andere personen of 
entiteiten te voegen of te consolideren, of enige vordering te arbitreren als vertegenwoordigend lid van een 
groep of in de hoedanigheid van private attorney general. 

DIT BETEKENT DAT U AFSTAND DOET VAN UW RECHT OM ENIGE GROEPSVORDERING OF GECONSOLIDEERDE 
ACTIE TE STARTEN OF DAARAAN DEEL TE NEMEN. 
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Dienovereenkomstig komen u en iHoy Captain overeen dat de AAA Class Action Rules niet van toepassing zijn op onze Arbitrage. 
Een rechtbank kan elk deel van deze geschiloplossingsbepaling scheiden indien zij dit onafdwingbaar acht, behalve het verbod op 
groeps-, vertegenwoordigende en private attorney general-arbitrages.  
 
Beperkte termijn voor het indienen van vorderingen 
U stemt ermee in dat u elke Vordering die voortvloeit uit uw gebruik van Services of de aankoop van enig product via de Services 
instelt binnen één (1) jaar nadat de vordering ontstaat, anders wordt een dergelijke vordering uitgesloten. 
 
Scheidbaarheid en afdwingbaarheid 
Als een bepaling of een deel van deze Voorwaarden geheel of gedeeltelijk onwettig, ongeldig of onafdwingbaar wordt geacht, wordt 
deze in de minimaal noodzakelijke mate gewijzigd om eventuele tekortkomingen te verhelpen of vervangen door een bepaling die zo 
dicht mogelijk aansluit bij de bepaling die ongeldig of onafdwingbaar werd geacht, en dit doet geen afbreuk aan de wettigheid, 
geldigheid of afdwingbaarheid van andere bepalingen of delen van deze Voorwaarden. 
 
Beëindiging/Uitsluiting 
Wij behouden ons het recht voor om, naar eigen goeddunken, alle privileges die verband houden met toegang tot de Services om 
welke reden dan ook of zonder reden in te trekken, te beëindigen of op te schorten, waaronder misbruik van de Services of niet-
naleving van deze Voorwaarden, en om elke andere maatregel te nemen die wij passend achten. 
De bepalingen met betrekking tot auteursrechten, handelsmerken, disclaimers, aansprakelijkheidsbeperkingen, vrijwaring, afstand, 
wijzigingen, door gebruikers gegenereerde inhoud, overdracht van rechten, rechtskeuze, jurisdictie, forum, geschiloplossing en 
termijnen voor het indienen van vorderingen blijven van kracht na elke beëindiging. 
 
Gebruikerssuggesties 
U erkent en stemt ermee in dat alle vragen, opmerkingen, suggesties, ideeën, feedback of andere informatie die u via de Services 
aan iHoy Captain verstrekt niet vertrouwelijk zijn en dat u ons een wereldwijde, royaltyvrije licentie verleent om uw inzendingen te 
verspreiden, publiceren, wijzigen, bewerken of anderszins te gebruiken. iHoy Captain heeft recht op onbeperkt gebruik en verspreiding 
van deze inzendingen voor elk doel, commercieel of anderszins, zonder erkenning of vergoeding aan u. 
 
Wijzigingen in de Voorwaarden 
Wij kunnen deze Voorwaarden op elk moment, met of zonder kennisgeving, herzien door deze pagina bij te werken of u van de 
wijzigingen op de hoogte te stellen, en dergelijke herzieningen worden van kracht op het moment van publicatie op deze pagina. Wij 
raden u aan deze Voorwaarden periodiek te controleren op wijzigingen. Uw voortgezet gebruik van de Services na publicatie van 
herzieningen van de Voorwaarden betekent dat u deze wijzigingen aanvaardt. Wij behouden ons het recht voor om elk aspect van de 
Services, waaronder uw toegang daartoe, te wijzigen, op te schorten of stop te zetten. Tenzij uitdrukkelijk anders vermeld, is elke 
nieuwe functie onderworpen aan deze Voorwaarden. 
 
Algemeen 
Het nalaten van iHoy Captain om strikte naleving van enige bepaling van deze Voorwaarden te eisen of af te dwingen, mag niet 
worden opgevat als afstand van enige bepaling of recht. Noch de gedragslijn tussen de partijen, noch handelsgebruik mag deze 
Voorwaarden wijzigen. 
Wij kunnen op elk moment al onze rechten en verplichtingen onder deze Voorwaarden of een deel daarvan overdragen, vernieuwen 
of uitbesteden. 
Als u vragen of opmerkingen heeft over de Services of kennis krijgt van misbruik van de Services door enige persoon, neem dan 
contact met ons op via: support@ihoycaptain.com. 
 
Deze Voorwaarden en alle bijbehorende documenten en kennisgevingen zijn en kunnen in het Engels worden opgesteld, dit alles op 
uitdrukkelijk verzoek van beide partijen. 
 
Uitsluitingen en beperkingen; kennisgeving consumentenbescherming 
Als u een consument bent, zijn de bepalingen in deze Voorwaarden bedoeld om slechts zo ruim en inclusief te zijn als is toegestaan 
door de wetten van uw rechtsgebied van verblijf. In elk geval behoudt iHoy Captain zich alle rechten, verweren en toegestane 
beperkingen voor onder de wet van uw staat van verblijf.  
 
Volledige overeenkomst 
Deze Voorwaarden, inclusief de onderstaande Bijlage voor iHoyMap, vormen de volledige en exclusieve overeenkomst tussen u en 
iHoy Captain met betrekking tot de Services en het gebruik daarvan, en vervangen alle andere overeenkomsten, afspraken en 
mededelingen, indien aanwezig, mondeling of schriftelijk. De Engelse versie prevaleert altijd in geval van enige discrepantie of 
inconsistentie tussen de Engelse versie en de vertalingen daarvan in andere talen 
 
Contact met ons opnemen 
Als u vragen heeft over deze Voorwaarden of uw gebruik van onze Services, neem dan per e-mail contact met ons op via 
support@ihoycaptain.com of gebruik de onderstaande postgegevens: 
 
IHOY ELECTRONIC SYSTEMS AND SOFTWARE INC. 
8403 PINES BLVD #1096, 
PEMBROKE PINES, FL 
33024-6609 US 
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BIJLAGE VOOR IHOYMAP 
1. iHoyMap is een mobiele applicatie die kan worden gebruikt op smartphones en tablets (met de juiste specificaties). U moet 

de iHoy Captain-app uit de App Store of Google Play op uw apparaat installeren en de kaartfunctie kiezen om de iHoyMap-
services te gebruiken. 

2. De rechten om de Service te gebruiken worden verleend op een niet-overdraagbare en niet-exclusieve basis en strekken 
zich, waar relevant, alleen uit tot de Eindgebruiker(s).  

3. De voorwaarden van de GEBRUIKSVOORWAARDEN zijn bindend. 
4. Elke Eindgebruiker heeft recht op één (1) werkende kopie van het Eigen gegevensformaat dat onder de Service wordt 

verstrekt. Ter vermijding van twijfel betekent één (1) werkende kopie: één kopie die uitsluitend op maximaal vijf apparaten 
kan worden gebruikt, vergezeld van één licentie om het Eigen gegevensformaat op die specifieke apparaten te gebruiken.  

5. Deze Service omvat (maar is niet beperkt tot) inhoud gebaseerd op Electronic Navigation Chart (“ENC”)-gegevens 
uitgegeven door overheidsinstanties. De Partijen erkennen en stemmen ermee in dat, hoewel de relevante 
overheidsinstantie vertrouwen heeft in de uitgegeven ENC-gegevens, zodra deze zijn uitgegeven en naar andere formaten 
zijn geconverteerd, de relevante overheidsinstantie geen verdere controle heeft over die gegevens of over de service die 
aan gebruikers wordt verstrekt. Dit omvat, maar is niet beperkt tot, weergave, presentatie, volledigheid, actualiteit of 
nauwkeurigheid. 

6. Het verkopen, verhuren, sublicentiëren, opnieuw leveren of op enige wijze overdragen van de Service of de inhoud van de 
Service aan een derde is verboden.  

7. Het manipuleren, reverse-engineeren, decompileren, disassembleren of op enige wijze wijzigen van de gegevens of de 
gegevensbeveiligingsmaatregelen van de Distributiepartner, geheel of gedeeltelijk, is verboden.  

8. Wanneer het/de hardwaresysteem/systemen van de Eindgebruiker de productie van een papieren kopie van de ENC-
gegevens mogelijk maakt/maken, mag deze papieren kopie op geen enkele wijze aan een derde worden verkocht, verhuurd 
of overgedragen.  

9. De GEBRUIKSVOORWAARDEN verlenen aan de Eindgebruiker(s) geen enkel recht met betrekking tot de Intellectuele 
Eigendomsrechten of goodwill van IC-ENC of zijn Gegevensleveranciers, waaronder auteursrecht op de gegevens zelf.  

 
KENNISGEVINGEN: 

1. De Naval Hydrography Service (SHN) van Argentinië verstrekt de nautische gegevens die in haar eigen cartografie zijn 
opgenomen, maar de producten die distributeurs daarmee ontwikkelen zijn niet gevalideerd overeenkomstig artikel 11 van 
wet 1922, zodat zij niet mogen worden beschouwd als officiële nautische publicaties van SHN – Argentinië.  
El Servicio de Hidrografia Naval (SHN) de Argentina proporciona losdatos nauticos contenidos en su propia cartografia, 
pero los productos que los distribuidores desarrollan con ellos no han sido validados de acuerdo con el articular 11 de le 
ley 19922, por lo que no deben ser considerados publicaciones nautical oficiales del SHN - Argentina. 

2. Belgische Inland-ENC's kunnen worden gebruikt als aanvullende gegevens voor de havens van Nieuwpoort BE8NIE01 en 
Blankenberge BE7EV002. Deze gegevens zijn downloadbaar via Vaarkaarten. 

3. National Hydrographic Centre, Malaysia wijst elke verantwoordelijkheid of wettelijke aansprakelijkheid jegens gebruikers af 
voor schade van welke aard dan ook, waaronder winstderving of enige andere incidentele of gevolgschade in verband met 
het gebruik van de gegevens.  

4. Dit product is deels afgeleid van materiaal dat met toestemming is verkregen van de Hydrografische Dienst van de 
Koninklijke Marine. © Copyright Ministerie van Defensie van Nederland. Alle rechten voorbehouden.  
De Hydrografische Dienst van de Koninklijke Marine geeft geen garanties of verklaringen, uitdrukkelijk of impliciet, met 
betrekking tot dit product. De Hydrografische Dienst van de Koninklijke Marine heeft de informatie in dit product niet 
geverifieerd of de kwaliteit ervan gewaarborgd. 

5. De Zuid-Afrikaanse Hydrograaf en/of het personeel van het Hydrografisch Bureau van de Zuid-Afrikaanse Marine 
aanvaarden geen aansprakelijkheid voor gegevens die worden gebruikt uit niet-versleutelde ENC's die voor de ECD Service 
door IC-ENC namens het Hydrografisch Bureau van de Zuid-Afrikaanse Marine zijn geleverd. Er wordt geen recht verleend 
aan een persoon die geen partij is bij dit Contract op grond van enige bepaling van dit Contract, en de partijen verklaren 
dat zij niet de bedoeling hebben dergelijke rechten te verlenen.  

6. De Hydrografische en Oceanografische Dienst van de Chileense Marine (SHOA) is niet verantwoordelijk voor de producten 
van ECD Service-systemen die door distributeurs op de markt worden gebracht, en biedt geen garanties aan eindgebruikers 
voor deze niet-officiële producten die niet door de Chileense Staat zijn gevalideerd.  
El Servicio Hidrográfico y Oceanográfico de la Armada de Chile (SHOA) no se hace responsable de los productos de los 
sistemas ECD Service comercializados por los distribuidores, ni ofrece garantías a los usuarios finales por estos productos 
no oficiales que no han sido validados por el Estado de Chile. 

7. Het product is deels afgeleid van Electronic Navigational Charts die eigendom zijn van de Maritime Hydrographic Directorate 
van Roemenië, met haar toestemming. De Maritime Hydrographic Directorate heeft de informatie in dit product niet 
geverifieerd of de kwaliteit ervan gewaarborgd en aanvaardt geen verantwoordelijkheid of wettelijke aansprakelijkheid 
jegens gebruikers voor schade van welke aard dan ook, waaronder winstderving of enige andere incidentele of 
gevolgschade in verband met het gebruik van de gegevens. Dit product mag niet worden beschouwd als een officieel 
product uitgegeven door de Maritime Hydrographic Directorate van Roemenië. Alle rechten voorbehouden.  

8. De Spaanse Hydrografische Dienst (IHM) geeft geen garanties of verklaringen, uitdrukkelijk of impliciet, met betrekking tot 
dit product. IHM heeft de informatie in dit product niet geverifieerd of de kwaliteit ervan gewaarborgd. Deze informatie mag 
niet worden beschouwd als officiële nautische publicatie van IHM.  
El Instituto Hidrográfico de le Marina (IHM) no ofrece garantías ni representaciones, expresas o implícitas, con respecto a 
este producto. El IHM no ha verificado la información contenida en este producto ni ha garantizado la calidad del mismo. 
Esta información no debe considerarse como publicación náutica oficial de IHM. 

9. De informatie in deze publicatie is geproduceerd door, of geleverd aan, PUSHIDROSAL en was actueel op de datum van 
samenstelling. Belangrijke hydrografische informatie wordt bijgewerkt via een wekelijkse Notices to Mariners-service. Alle 
redelijke inspanningen zijn geleverd om de nauwkeurigheid en volledigheid van de inhoud van Indonesische ENC's te 
waarborgen. PUSHIDROSAL beschouwt derden waarvan zij informatie ontvangt als betrouwbaar; PUSHIDROSAL kan 

https://www.ic-enc.org/
https://www.visuris.be/Vaarkaarten


echter niet al dergelijke informatie verifiëren en er kunnen daarom fouten bestaan. Pushidrosal Copyright. Alle rechten 
voorbehouden. Deze publicatie is beschermd door Pushidrosal Copyright. Geen enkel deel van dit product mag in enig 
formaat worden gereproduceerd zonder voorafgaande toestemming van de auteursrechthebbenden. Aanvragen voor 
toestemming van de auteursrechthebbenden om enig deel van deze publicatie te produceren moeten in eerste instantie 
worden gericht aan de Chief Hydrographer van Indonesië.  

10. Dit product is afgeleid van ENC's van TN-ONHO met haar toestemming. Gebruikers dienen zich ervan bewust te zijn dat 
de informatie in het product en de kwaliteit van de gegevens niet door TN-ONHO zijn geverifieerd. Gebruikers dienen ook 
te weten dat dit product weergaveverschillen kan vertonen ten opzichte van de standaard officiële producten. 

11. Voor Duitsland vervaardigd met gebruikmaking van gegevens die zijn verstrekt door het Bundesamt für Seeschifffahrt und 
Hydrographie (BSH, Federaal Maritiem en Hydrografisch Agentschap van Duitsland) [Licentie nr. 0800Z11-1117/073]. Het 
Bundesamt für Seeschifffahrt und Hydrographie (BSH) heeft de in dit product opgenomen informatie niet geverifieerd en 
aanvaardt daarom geen enkele aansprakelijkheid voor de juistheid ervan, noch voor de juistheid van gegevensupdates die 
op een later tijdstip worden uitgevoerd. Het Bundesamt für Seeschifffahrt und Hydrographie (BSH) garandeert niet dat dit 
product voldoet aan nationale of internationale eisen met betrekking tot de geschiktheid van dergelijke producten voor 
navigatie. 

12. Dit product bevat gegevens © Shom, gereproduceerd met toestemming nr. 89/2026.  
Geen enkele officiële hydrografische dienst heeft de in dit document opgenomen informatie gecontroleerd en kan 
aansprakelijk worden gesteld voor de getrouwheid van de reproductie ervan of voor enige latere wijziging. Het bezit van dit 
afgeleide product ontslaat de gebruiker niet van de verplichting om de toepasselijke nautische documenten te gebruiken 
die door nationale of internationale voorschriften worden vereist. 
Ce produit intègre des données © Shom reproduites avec l’autorisation n° 89/2026.  
Aucun service hydrographique officiel n’a vérifié les informations contenues dans ce document et ne peut être tenu 
responsable de la fidélité de leur reproduction ou de toute modification ultérieure. La possession de ce produit dérivé 
n’exonère pas de l’obligation d’utiliser les documents nautiques appropriés prévus par les règlements nationaux ou 
internationaux. 

 


